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隐私政策

感谢您使⽤我们的服务。您当前正在查看针对您访问过的国家/地区⽹站制定的隐私政策。要
查看我们其他语⾔版本的隐私政策，请访问我们的 隐私政策⽬录。为了帮助我们所有的⽤户
了解我们对隐私的态度，我们已经将我们的主隐私政策（采⽤美式英语 此处）翻译成多种语
⾔。

要详细了解我们如何向其他公司提供我们的天⽓信息（这些公司将该信息提供给其⽤户），请

访问我们的 天⽓服务提供商隐私说明。

本隐私政策⾃ 2024年6⽉14⽇ 起⽣效。

The Weather Company, LLC 是 The Weather Channel、Weather Underground 和 Storm
Radar 数字服务的提供商（有时称为"我们"），致⼒于保护您的隐私。 本隐私策略（简称"策
略"）⾮常重要，建议仔细阅读。

此策略披露了我们如何收集、使⽤和共享已收集的、关于您与 weather.com 和
www.wunderground.com ⽹站（简称"站点"）、移动和⻋载应⽤程序（统称为"应⽤程序"）
以及引⽤或链接到此策略的其他⽹站和数字服务（统称为"服务"）进⾏互动的数据。 服务不包
括链接到其他隐私策略的 Web 站点、移动应⽤程序或其他服务。 此策略还描述了您对我们该
如何使⽤您的数据以及您是否能够访问、更正或删除这些数据等⽅⾯所做的选择。 使⽤服务，
即表示您接受此策略的条款并同意此策略中所述的数据收集、使⽤和共享。 我们可能会通过其
他⽅式征求您的同意，例如要求您点击按钮或更改设置。 如果我们这样做，我们还将为您提供
⼀种撤销同意的⽅法。

此全球策略描述了我们在受⽀持国家或地区的隐私惯例；但是，根据您所在的地理位置，当您

使⽤服务时，某些部分可能不适⽤于您。 要了解特定于位置的声明，请参阅第 12-16 节。 如
果您正在使⽤我们的任何应⽤程序，请确保您设备的操作系统和应⽤程序都是最新的，以便启

⽤下述隐私控制。

1. 我们为何以及如何收集和使⽤个⼈数据及其他信息
2. 数据收集技术和消费者选择
3. 如何与供应商共享或披露您的信息
4. 有关隐私的其他限制
5. 保留期限
6. 数据权利

https://weather.com/zh-CN/privacy-policy-directory
https://weather.com/en-US/twc/privacy-policy
https://theweathercompany.info/zh-CN/partners
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7. 未成年⼈隐私
8. 国际传输
9. 安全承诺

10. 隐私策略变更
11. 如何联系我们
12. 加州消费者隐私法 (CCPA) 通知
13. 美国各州数据隐私法声明
14. 通⽤数据保护条例 (GDPR) 通知
15. 巴⻄通⽤数据保护法律 Lei Geral de Proteção deDados Pessoais (LGPD) 通知
16. ⾯向韩国⽤户的其他披露条款
17. The Weather Channel ⻋载应⽤程序
18. The Weather Company, LLC 收集的其他数据

1. 我们为何以及如何收集和使⽤个⼈数据及其他信息

A. 我们从您那⾥收集的信息

为运⾏服务并改善⽤户体验，我们可能会收集和使⽤信息，其中某些信息可能被视为

个⼈数据，如下表和此策略中所述。

个⼈数据

⽤途
含义

所处理数据的

类别

供应

商类

型

提供核⼼

天⽓特征

为您提供精确的天⽓预报和与天⽓相关的新闻。 设备信息

标识

位置信息

⾸选项

技

术

分析和度

量您对服

务的使⽤

情况

分析和度量您对我们服务的使⽤情况，从⽽改进

服务或优化⽹站或应⽤程序的性能。

设备信息

标识

与您对服

务的使⽤

以及您与

服务的互

动有关的

信息

位置信息

隐私选择

分

析

技

术

⽤户帐户

注册和订

⽀持帐户功能，例如订阅和个性化。 标识

付款信息

⼴

告



17/02/2026, 06:24隐私政策 - The Weather Channel | weather.com

Page 3 of 30https://weather.com/zh-CN/intl-privacy

阅 ⾸选项 分

析

技

术

提供警报

和通知

⽀持您接收推送或应⽤程序内通知。 设备信息

标识

位置信息

⾸选项

技

术

认可/尊
重同意并

提供其他

数据权利

认可并尊重您对我们该如何使⽤您的数据以及您

希望如何使⽤服务等⽅⾯所做的选择。 我们可
能会要求您提供更多信息，以便我们核实您的身

份并响应您的数据权利请求。

设备信息

标识

隐私选择

⼴

告

分

析

技

术

与您沟通 回复您的询问并与您沟通。 标识

位置信息

技

术

营销和推

⼴

在服务、第三⽅应⽤程序和⽹站上交付营销消息

和⼴告。

度量您看到或与之互动的⼴告和其他内容的性能

和有效性。

设备信息

标识

通过使⽤

服务得出

的推论

与您对服

务的使⽤

以及您与

服务的互

动有关的

信息

位置信息

隐私选择

⼴

告

分

析

技

术

IT 运营 应⽤程序、⽹络、系统或基础架构的维护和管理

（包括安全管理）。

设备信息

标识

因特⽹或

其他电⼦

⽹络活动

信息

位置信息

技

术
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已定义的处理数据类别：

设备信息 - 已收集的有关您的计算机、⼿机、平板电脑、浏览器、个⼈⽓象站和
其他电⼦设备的数据。 这些数据通常是从电⼦设备中收集的，但在某些情况下，
我们可能会要求您提供这些数据。

标识 - ⼀组独特的数字、字⺟和/或符号，⽤于表示设备、个⼈⽓象站、浏览器
或个⼈，包括在帐户注册或时事通讯订阅时提供的信息，如您的姓名、电⼦邮件

地址和家庭住址。

通过使⽤服务得出的推论 - 根据从您与服务的互动中直接收集的数据得出的结
论。

与您对服务的使⽤以及您与服务的互动有关的信息 - 直接从您使⽤服务时执⾏的
操作中收集的数据。

位置信息 - 我们可能会收集和使⽤有关您设备或浏览器所在的地理位置以及您感
兴趣的位置的数据。 这可能包括 GPS 位置、通过 IP 地址推断出的位置（如省/
⾃治区/直辖市、市/县/区、邮政编码）以及您在服务上选择的已保存位置。
付款信息 - 为完成订购⽽收集的数据，例如信⽤卡信息和账单地址。
⾸选项 - 为确定所需的服务功能⽽收集的数据，例如在摄⽒度和华⽒度之间进⾏
选择。 这也包括您通过服务向我们提供的任何⼀般兴趣爱好。
隐私选择 - 已收集的与同意选择和退订选择有关的数据。

您可以选择不向我们提供某些信息；但如果您选择不提供某些信息，则可能⽆法获得

我们的完整服务。 我们会为每项处理个⼈信息的服务指定⼀名负责⼈，由其负责整个
产品和处理⽣命周期内的处理活动。

B. 详细了解位置信息

我们收集的位置信息的类型取决于您⽤于访问服务的设备的设置。

Web/移动 Web 使⽤位置信息 - 如果您通过站点访问服务（包括通过移动 Web
浏览器），我们可能会根据您设备的 IP 地址信息检测您的⼤致位置，从⽽⾃动
向您显示您⼤致所在地区的天⽓信息、新闻报道、产品更新和特别优惠。 根据浏
览器类型和配置，浏览器可能会通知您站点想要收集您的具体位置信息并请求允

许执⾏此操作。 具体位置可能包括精确的地理位置。 如果您允许在通过移动
Web 浏览器访问站点时收集信息，则可能会通过全球定位系统 (GPS) 确定出您
所在的位置。 如果您不同意收集特定位置，或者您的浏览器默认阻⽌收集，那么
只会收集您的⼤致位置信息，并且可能会在您的设备上本地存储这些信息。 您始
终可以⼿动输⼊位置（例如城市、邮编以及国家或地区）。 如果您选择不共享当
前位置，您可能会继续接收与您搜索的最新位置相关的内容（即"上下⽂位
置"），包括⼴告。
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应⽤程序使⽤位置信息 - 如果您通过移动设备或汽⻋信息娱乐系统访问服务，并
同意与我们的应⽤程序共享位置信息，那么我们可能会通过 GPS、蜂窝⽹络信息
和其他基于位置的功能收集精确的地理位置信息和传感器数据。 我们通常会收到
您设备的经纬度、⽇期和时间以及传感器数据，如⾼度计或⻋辆信息。 设备和操
作系统等因素决定了这种经度和纬度的准确性，以及它与设备位置的对应程度。

如果您允许我们的任何移动应⽤程序或⻋载应⽤程序在后台运⾏时直接收集位置

信息，则您需要启⽤持续位置收集功能。 您可以通过相关设置或通过删除应⽤程
序来关闭直接位置收集功能（或在某些操作系统上关闭持续直接位置收集功

能）。 如果您关闭基于位置的服务，您可以通过在搜索栏中⼿动输⼊位置来继续
使⽤该服务。 当您禁⽤直接位置收集时，您可能会继续收到基于上下⽂位置的警
报和⼴告。 应⽤程序的上下⽂位置是在关闭直接位置收集之前从服务存储的最新
位置（例如，最后搜索的位置）得出的近似位置。

数据供应商使⽤位置信息 - 我们的服务提供商、⼴告供应商和分析供应商（请参
阅第 2 节以了解更多信息）也可能会通过服务收集位置信息。 我们可能会与第
三⽅分享我们收集的位置信息，如第 3 节所述。 有关供应商使⽤⻋载应⽤程序
的位置数据的更多信息，请参阅"The Weather Channel ⻋载应⽤程序"的第 17
节。

C. 来⾃⼴告商、分析供应商和⼴告供应商的信息
我们可能会从⼴告商、分析供应商和⼴告供应商处获取有关您或您如何使⽤服务的信

息（请参阅第 2 节以了解更多信息）。 我们可能会将您向我们提供的信息以及我们
⾃动收集的信息与来⾃公共或第三⽅源的信息进⾏组合。 如果我们将来⾃其他源的信
息与通过服务收集的个⼈数据相组合或关联，那么根据此策略，我们将组合信息视为

个⼈数据。

2. 数据收集技术和消费者选择

我们和代表我们或代表⼴告商或供应商的第三⽅使⽤各种技术，帮助我们管理服务运营和

跟踪使⽤⾏为。 通过这些技术，我们可以为您提供个性化的体验和⼴告，并为您提供所需
的预测数据。 我们遵守数字⼴告联盟（"DAA"）、加拿⼤数字⼴告联盟（"DAAC"）和欧
洲互动数字⼴告联盟（"EDAA"）的⾃律原则。

我们与不同的⼴告服务合作来提供相关⼴告，他们代表我们或代表⼴告商（"⼴告供应
商"）使⽤各种技术来收集有关服务使⽤的数据（例如，浏览的内容或点击的⼴告）。 ⼴告
供应商在服务上使⽤各种技术来（除其他⽬的）：跟踪服务使⽤情况、⽤户互动的⻚⾯或

内容、⽤户离开服务后互动的⽹站或应⽤程序；链接⽤户的设备（即跨设备或跨平台跟

踪）；以及在服务上或在访问的其他⽹站或应⽤程序内提供关联度更⾼的⼴告。 ⼴告供应
商可能会将这些数据与他们可能从您或与您使⽤服务⽆关的其他源获得的其他信息组合起

来，⽤于确定和度量⼴告有效性。 有关根据您在其他应⽤程序或⽹站上的活动、针对您可

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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能的兴趣爱好量身定制的此类型⼴告（"个性化⼴告"）的更多信息，请访问"⽹络⼴告促进
会"⽹站：https://www.networkadvertising.org/understanding-online-
advertising/what-is-it/。

我们还与某些实体合作，他们使⽤数据收集技术来跟踪、分析和报告有关服务使⽤的数

据，并分析和优化服务性能（"分析供应商"）。

通过本节中描述的数据收集技术收集的信息可链接到有关您的其他信息（例如位置信

息），并且可能被视为个⼈数据。 我们和我们的供应商可能单独或组合使⽤本节中描述的
技术，⽤于了解⽤户⾏为、确定和度量⼴告有效性、帮助诊断问题、识别重复访问者，以

及⽅便您访问和使⽤服务。

A. 对 Cookie、Web 信标和其他技术所保存信息的使⽤

第三⽅可能通过使⽤我们的服务来使⽤ cookie 和其他技术，在第三⽅ Web 站点和
在线服务上⽀持或交付个性化⼴告。 我们和第三⽅在 Web 上使⽤的数据收集技术包
括但不限于：

1. Cookie：Cookie 是您在访问 Web 站点并存储在浏览器中时，下载到计算机或
移动设备的包含少量信息的⽂本⽂件。 每次后续访问此 Web 站点或访问可识
别这些 cookie 的其他 Web 站点时，会将 cookie 发送回原始 Web 站点。 服
务上的某些 cookie 收集 IP 和 MAC 地址，这些信息在某些司法管辖区域可能
被视为个⼈数据。 Cookie ⾮常有⽤，因为它们⽀持 Web 站点识别⽤户的设
备。 有关更多信息，请访问此"All About Cookies"指南：
https://www.allaboutcookies.org/。 可通过以下⽅式对在此 Web 站点上使⽤
的 cookie 进⾏分类：

类别 1：绝对必要的 Cookie
这些 cookie 对于⽀持您使⽤服务及其功能必不可少。

类别 2：性能 Cookie
这些 cookie 收集您如何使⽤服务的信息（例如，最常访问的⻚⾯，以及是否收
到错误消息）。 通常，这些 cookie 不会收集可直接识别您身份的信息。 但
是，其中⼀些 cookie 可能会收集 GeoIP 或其他标识，这些信息在某些司法管
辖区域可能被视为个⼈数据。

类别 3：功能 Cookie
这些 cookie ⽀持服务记住您的选择（例如，语⾔或所在区域）并提供增强功能
（例如，当地天⽓预报或交通资讯）。 这些 cookie 还可以⽤于记住您为定制
服务所做的更改。

https://thenai.org/about-online-advertising/what-is-it/
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://www.allaboutcookies.org/
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类别 4：⽬标 Cookie
这些 cookie 收集关于您浏览习惯的若⼲信息。 通常，这些 cookie 由⼴告⽹络
⽽不是 Web 站点运营商放置。 它们收集您与服务以及第三⽅ Web 站点和在线
服务的⻓期互动信息。 其他组织（⽐如⼴告商）可能会共享此信息，从⽽基于
您可能感兴趣的内容提供可能与您更相关的⼴告。

类别 5：社交⽹络 Cookie
这些 Cookie 通常由内容嵌⼊⽣成。 它们允许社交⽹络⽤户共享内容和使⽤其
他功能，例如，发表评论。

2. Web 信标：服务上的某些⻚⾯包含 Web 信标，也称为⽹络爬⾍、像素标签或
透明 GIF。 Web 信标允许第三⽅获取信息，例如，访问 Web 信标所在⻚⾯的
计算机的 IP 地址、Web 信标所在的⻚⾯的 URL、访问包含 Web 信标的⻚⾯的
时间、⽤于查看⻚⾯的浏览器的类型，以及第三⽅在 cookie 中发送的信息。

3. Web 存储：我们使⽤本地存储来增强⽤户体验，例如，存储与服务上的动画内
容相关的⽤户⾸选项和设置（例如，⾳量/静⾳）。 本地存储与浏览器 cookie
类似，但是可存储⽐简单⽂本更复杂的数据。 本地存储⾃身⽆法处理或使⽤设
备上存储的数据。

B. 对⼴告标识的使⽤

我们和我们的⼴告供应商可能通过⼴告标识来收集有关移动应⽤程序使⽤情况的信

息，以便⽀持或交付个性化⼴告。 ⼴告标识是随机⽣成的与⽤户设备相关联的字⺟数
字代码。 ⼴告标识为⼴告商提供了⼀种⽆需使⽤永久性设备标识（例如序列号）即可
识别⽤户设备的⽅法。

C. 您对 cookie、⼴告标识和供应商使⽤的其他技术等⽅⾯所做的选择

您可以通过以下⽅式控制数据的使⽤⽅式，包括针对个性化⼴告：

供应商：此策略不涵盖我们服务以外的供应商的实践活动，并且我们不会控制供
应商的技术。 我们在此提供链接，以便您了解有关供应商隐私惯例以及任何可⽤
退订的更多信息。

浏览器设置：您的 Web 浏览器可能允许您管理 cookie 和本地存储，以控制对
在线活动相关数据的访问。 建议您查看浏览器的"帮助"功能，了解如何阻⽌、禁
⽤和删除 cookie。 请注意，由于技术原因，如果您删除或阻⽌某些 cookie，那
么站点的某些功能将不可⽤或⽆法按预期运⾏。 有关管理 cookie 的更多信息，
请访问此"All About Cookies"指南：
https://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/。
设备设置：Android 和 iOS 移动设备操作系统允许您控制如何使⽤设备的⼴告标
识来⽀持或交付个性化⼴告。 iOS V14 及以上的移动设备操作系统允许您控制⼴

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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告标识和"跟踪"的使⽤；了解有关 Apple 的跟踪功能的信息，请访问：设置 >
隐私 > 跟踪 > 了解更多信息

Android 设备设置（V2.3 及以上）：按照 Google 在此处提供的说明"退订
⼴告个性化"：
https://support.google.com/googleplay/answer/3405269
iOS 设备设置（V6 到 V13）："限制⼴告跟踪"，请访问：设置 > 隐私 > ⼴
告 > 限制⼴告跟踪
iOS 设备设置（V14 及以上）："跟踪"权限，请访问：设置 > 隐私 > 跟踪

以上描述的退订特定于设备或浏览器，可能不适⽤于所有设备。 如果在您的移动设备
上退订，您可能会继续在台式计算机或其他设备上收到个性化⼴告。 如果您选择退
订，您仍会看到⼴告，但⼴告不会基于您在使⽤的其他应⽤和 Web 站点上的活动。

汽⻋⻋载信息娱乐系统（设备）包括有关位置数据和通知的许可。 The Weather
Channel ⻋载应⽤程序不提供⼴告。 有关 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的更
多信息，请参阅第 17 节。

您还可以通过调整设备上的设置、停⽌在 Web 上使⽤服务或者卸载相关应⽤程序来
退订服务的未来信息收集。

⾏业组退订：有些⾏业组织提供集中化⼯具，通过这些⼯具您可以选择不让多个供应
商同时使⽤您的数据。 有关数字⼴告联盟 (DAA) 和⽹络⼴告促进会 (NAI) 退订⼯具
（这些⼯具可帮助您管理⾯向使⽤ cookie 的参与公司的选择）的更多信息，请访问
以下⽹站：

DAA 的退订⻚⾯ - https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
加拿⼤数字⼴告联盟 (DAAC) 的退订⻚⾯ - https://optout.aboutads.info/?
c=3&lang=en
EDAA 的国家或地区特定退订⻚⾯之⼀ - https://youronlinechoices.eu/
NAI 的退订⻚⾯ - https://optout.networkadvertising.org/?c=1

此外，DAA 还提供了 AppChoices，这是⼀个单独的选择⼯具，⽀持⽤户通过移动
应⽤程序控制数据的收集和使⽤，⽤于个性化⼴告和其他相关⽤途。 为使⽤⾯向参与
公司的选择，您可以在⾃⼰的移动设备上安装 DAA 的 AppChoices 应⽤程序。 请访
问 http://youradchoices.com/appchoices，以获取有关 DAA 的 AppChoices ⼯具
的更多信息。

通过本节中描述的数据收集技术收集的信息可链接到有关您的其他信息（例如位置信

息），并且可能被视为个⼈数据。 我们和供应商可能单独或组合使⽤本节中描述的技
术，⽤于了解⽤户⾏为、确定和度量⼴告有效性、帮助诊断问题、识别重复访问者，

以及⽅便您访问和使⽤服务。

https://support.google.com/googleplay/answer/3405269
https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
https://optout.aboutads.info/?c=3&lang=en
https://youronlinechoices.eu/
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不跟踪：不跟踪 (DNT) 是⽤户可以在某些⽹络浏览器中设置的隐私偏好，允许⽤户
选择退出 Web 站点和在线服务的跟踪。 ⽬前，万维⽹联盟（W3C）尚未建⽴可识别
的 DNT 信号的通⽤标准，总体上该信号尚未被⼴泛接受。 因此，我们不会将通过的
请求识别为 DNT 信号。

警报和通知：某些服务⽀持您接收与天⽓相关或产品更新、新闻报道和特别优惠的推
送通知或⻋载应⽤程序通知。 如果不再希望接收这些类型的通知，那么您可以通过在
设备/浏览器的设置、移动或⻋载应⽤程序或使⽤的特定服务中关闭它们，或者通过
删除应⽤程序来退订。

营销和新闻通讯：如果您之前使⽤电⼦邮件地址订阅了我们的任何营销或新闻通讯，
您可以通过以下所述的三个选项来退订此通讯：

如果您有⼀个帐户，则可以在"帐户设置"⻚⾯（可在站点上访问该⻚⾯，也可以
通过电⼦邮件底部的"更新我的⾸选项"按钮访问该⻚⾯）中撤回同意。
使⽤电⼦邮件底部的"取消订阅"按钮
从我们的"管理数据权利"⻚⾯请求删除数据，这将彻底删除您的帐户（参阅第 6
节了解更多信息）

3. 如何与供应商共享或披露您的信息

我们还可能通过以下⽅式共享从服务中收集的任何信息，包括从此类信息中⽣成的汇总或

统计数据：

A. 服务提供商
通过使⽤服务收集的数据可以与选中的分析供应商和⼴告供应商共享，他们协助我们

进⾏针对品牌的市场营销或⼴告营销，也可以与服务提供商共享，他们协助我们运营

业务和供应服务，或者向您交付所请求的部件和功能（"技术供应商"）。 这些服务提
供商包括开展以下业务的公司：⽀持我们品牌的⼴告程序、提供数据存储、⽀持客户

服务、帮助进⾏受众研究和产品开发、向您交付资料，以及提供服务的映射内容。 有
关 The Weather Channel ⻋载应⽤程序服务提供商的信息，请参阅第 17 节。

B. 公司提供促销活动、产品或服务
有时，我们将为您提供选择从第三⽅赞助商获得促销活动、产品或服务的机会。 我们
还可能为您提供通过服务直接从第三⽅获得产品和服务的机会。 在这些情况下，您必
须明确同意接受所有产品或服务。 当您选择接受特定第三⽅的产品或服务时，我们会
将您的信息与他们共享，使其能够为您提供所请求的产品或服务。 我们不对这些第三
⽅的信息收集实践负责，所提供的所有信息均受他们隐私策略的约束。 您应在向这些
第三⽅提供个⼈数据前查看他们的隐私策略。

C. 其他⽹站、其他服务、插件和链接
与因特⽹上的许多⽹站以及其他基于因特⽹的服务⼀样，服务可能会链接到位于⽹站

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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上的 Web ⻚⾯或由各种其他实体维护的服务。 在某些情况下，您可能导航到其他
Web 站点的⻚⾯，这些站点以服务的某些元素为框架，例如使⽤⻚⾯或⻚脚或者交
互式⼴告。 在这种情况下，其他 Web 站点上的 URL 或突出⽂本将识别您所访问的
站点。 在其他情况下（例如⼴告），当您点击或以其他⽅式激活这些机会（包括点击
呼叫、点击⽂本和点击电⼦邮件机会）时，将会连接到另⼀个站点或服务。 这些其他
站点和服务不受此策略的约束，我们不对它们的信息收集实践负责。 其他组织的隐私
策略可能与我们的有所不同，例如在安全级别、cookie 的使⽤以及个⼈数据的收
集、使⽤和披露⽅⾯。 某些服务允许⽤户与其他 Web 站点或服务交互。 您可以保持
登录这些其他站点和服务的状态直到退出。 您对这些其他站点和服务的使⽤受这些站
点和服务的隐私策略（⽽⾮此策略）的约束。

某些服务使⽤第三⽅操作系统、平台、通信服务、设备和软件元素（例如，移动设备

操作系统、⽆线服务、⼿机和平板电脑设备），⽽某些服务可能由第三⽅分销商、设

备制造商、设备运营商、平台运营商和通信服务提供。 我们不控制这些第三⽅实体、
产品和服务，并且他们可能会收集、使⽤、处理、传输和披露您的信息。 因为我们不
控制这些第三⽅数据处理实践，所以建议您查看其隐私策略、使⽤条款和许可协议

（如果有）。

D. ⼴告供应商
我们可能与⼴告供应商共享所收集的信息，包括由我们⼴告商使⽤的信息，以便他们

可以：(i) 提供和/或⽀持在我们的⽹站或应⽤程序上、⼴告商的⽹站或应⽤程序上或
其他第三⽅的⽹站或应⽤程序上交付相关内容或⼴告；(ii) 分析并报告⽤户查看或互
动的内容或⼴告，以及 (iii) 改进他们的服务。⼴告供应商还可能通过上⾯讨论的技术
或通过互动式⼴告来收集信息。 信息可能包括有关⽤户如何与服务交互的数据、⽤户
通过交互式⼴告提供的信息、⽤户查看过的内容和⼴告、⽤户在其他 Web 站点和在
线服务上的活动，以及⽤户访问过的物理场所。

E. 捆绑伙伴
我们已与多家发布商和企业合作，通过您的注册帐户和/或我们服务上提供的优惠⻚
⾯，为您提供⽤于捆绑（"捆绑"）其订阅的选项。 您将需要针对我们服务的捆绑包管
理您的帐户。 通过订阅捆绑包，您同意将某些帐户信息（例如，您的电⼦邮件地址、
姓名和帐户状态）提供给每个捆绑伙伴，以便评估您使⽤捆绑包的资格，激活、管

理、改进您使⽤捆绑包和每个捆绑伙伴的体验，以及传达已激活捆绑包的确认信息。

捆绑伙伴收到的任何此类帐户信息将受每个捆绑伙伴各⾃策略和使⽤条款的约束。

F. 业务收购或销售
我们持续关注改进业务的⽅法，包括收购业务或者销售全部或部分业务。 如果我们购
买、合并、改组或销售任何业务或资产，那么作为交易的⼀部分，可能会披露或转让

个⼈数据和⾮个⼈信息。

G. 汇总信息

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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作为服务的⼀部分，我们可能汇总或以其他⽅式更改从服务中收集的信息（包括位置

信息），使其⽆法标识您的设备，并且⽆法合理地链接到您的设备。 我们可能会出于
研究或商业⽬的（例如，基于⾏⼈流量分析趋势）使⽤或与第三⽅共享此类信息。 如
以上第 1.B. 节中所述，您可以通过设备设置关闭位置数据收集。

H. 个⼈⽓象站和空⽓质量数据
您可以选择通过连接您的个⼈⽓象站 (PWS) 和/或空⽓质量传感器，为 Weather
Underground 社区和我们的服务做出贡献。 如果是这样，我们将在服务中使⽤这些
数据，包括在服务中提供空⽓质量数据和传感器数据。 您在注册 PWS 或传感器的过
程中同意了这⼀点。

4. 有关隐私的其他限制

我们、我们的关联公司或服务提供商可能会在以下情况下不经您的许可披露您的数据：(i)
根据司法或其他政府传票、授权令或命令或以其他⽅式遵守法律；(ii) 我们认为个⼈的权
利、财产、安全或保障受到威胁；(iii) 如果我们发现您的⾏为违反了我们的使⽤条款（可在
应⽤程序设置中找到 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的使⽤条款）或任何其他合法权
利；或者 (iv) 在适⽤法律另有要求或允许的情况下（这可能包括美国或外国法院、政府或
执法机构的合法访问请求）。

5. 保留期限

根据提供和开发服务的需要，我们将保留您的信息。 我们还将保留和使⽤履⾏我们的法律
义务、解决问题和执⾏协议所需的信息。 我们可能⽆限期保留不会标识您身份的信息。

6. 数据权利

您可以请求访问、获取便携式副本、更正或删除与您存储的⾸选项和您对服务的使⽤相关

的数据。 请注意，我们可能会采取相应措施来核实您的身份，以便响应您的请求。

由于⽤户⽆需注册即可使⽤我们的服务，因此如果您使⽤我们的多项服务，或者您在多个

设备或 Web 浏览器上使⽤我们的服务，那么您可能需要单独管理每项服务的数据。 但
是，如果您有⼀个注册帐户，并且在请求时登录到您的帐户，我们将能够检索与您在登录

时使⽤服务相关的数据，以及您登录到注册帐户时所使⽤的其他所有设备的相关数据。

要在 weather.com 上管理您的数据权利，请单击此处。
要在 wunderground.com 上管理您的数据权利，请单击此处。
要在 The Weather Channel、Weather Underground 和/或 Storm Radar 移动应⽤
程序上管理数据权利，请导航⾄应⽤程序菜单中的"数据权利"。
要在 The Weather Channel ⻋载应⽤程序上管理您的数据权利，请发送电⼦邮件⾄
twc-auto-support@weather.com。 有关 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的数
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据权利的更多信息，请参阅第 17 节。
要使⽤ The Weather Company 管理您的数据权利（与您使⽤我们的站点或应⽤程序
⽆关），请发送电⼦邮件⾄ TWCoDSR@weather.com。

请注意，在提出删除请求后，如果您继续使⽤服务，我们将继续收集您的个⼈数据，我们

将根据您的个⼈数据对您访问的服务和服务上的⼴告进⾏个性化处理。

在法律允许的情况下或为了提供服务，我们不会删除⽤于以下⽤途的数据：

完成需要帐单信息或交易历史记录等数据的交易；

回复客户⽀持查询；

检测和预防安全事件，识别和修复那些损害服务功能（如⽇志⽂件、错误诊断）的错

误；以及

履⾏法律义务。

注册⽤户和订户须知：⽬前，如果不删除您的帐户，我们就⽆法删除与您的帐户直接相关

的数据。 如果您想要更正与您的帐户相关的信息，或想要删除您的帐户及所有相关数据，
请单击此处来访问 weather.com，并单击此处来访问 wunderground.com，然后导航⾄
移动应⽤程序的应⽤程序菜单中的"数据权利"。 请注意，我们会将您⽤于登录服务的每台
设备（包括不同的浏览器）与您的帐户数据相关联，但您设备上存储的本地数据除外。 执
⾏删除请求将会删除我们在您登录到注册帐户时所使⽤的所有其他设备上的数据，同样，

执⾏访问请求将会返回来⾃所有这些相同设备的数据。

如果您认为我们对您使⽤服务相关的数据的处理不符合适⽤的数据保护法律，您可以通过

privacy@weather.com 联系我们，或者向相关数据保护机构提出投诉。 如果您是 The
Weather Channel ⻋载应⽤程序的⽤户，请通过 twc-auto-support@weather.com 我们
联系。 如果您是加州⽤户，您可以通过 californiaprivacy@weather.com 联系我们。

7. 未成年⼈隐私

我们承诺保护使⽤互联⽹的⻘少年的安全和隐私。 我们不会故意收集 18 岁以下⼉童的个
⼈数据。 我们认为，⼉童在给出任何个⼈数据前应获得其⽗⺟或监护⼈的同意。 如果您发
现我们未经⽗⺟同意⽽收集了⼉童的个⼈数据，请及时通过 privacy@weather.com 通知
我们。 如果我们发现 18 岁以下⼉童未经⽗⺟同意⽽向我们提供个⼈数据，那么我们将采
取措施以除去此类个⼈数据。

8. 国际传输

服务托管在美国境内和境外的服务器上。 如果您位于欧盟或美国之外的任何地区，那么将
在美国处理和存储所收集的（包括通过 cookie 收集的）信息，此司法管辖区域的数据保护
和隐私法律级别可能与您所在或所属的国家或地区中的不同。 根据适⽤法律，⼀旦使⽤服

mailto:TWCoDSR@weather.com
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务并向我们提供信息，即表示您同意将信息传输到美国和其他司法管辖区域并进⾏处理。

在适⽤法律规定的必要情况下，我们可能会采取适当的跨境传输⽅法来管理个⼈数据。

9. 安全承诺

我们已经配有旨在保护您的数据的物理、电⼦和管理过程。 当然，我们⽆法保证您与服务
之间的通信永远不会被⾮法截取，或者第三⽅从不会⾮法访问您的数据。 任何信息传输都
由您承担⻛险。

10. 隐私策略变更

我们保留根据业务需求更改此策略的权利。 如果我们决定更改此策略，那么我们将在⽣效
前在此发布这些更改。如果我们对使⽤个⼈数据的⽅式进⾏重⼤更改，我们将通过服务通

知受影响⽤户。

11. 如何联系我们

如果您对此策略有任何疑问，请联系客户⽀持部⻔：privacy@weather.com；如果您是加
州⽤户，请联系：californiaprivacy@weather.com；如果您是 The Weather Channel ⻋
载应⽤程序的⽤户，请联系：twc-auto-support@weather.com，也可以通过以下地址联
系我们：

The Weather Company, LLC
Attn: Privacy Office
1001 Summit Boulevard, Floor 21
Brookhaven, GA, USA 30319

12. 加州消费者隐私法 (CCPA) 通知

经 2020 年加州隐私权法案（"CPRA"）修订的 2018 年加州消费者隐私法案（以下简
称"CCPA"）为⽤户提供了有关其个⼈信息的某些权利，包括访问、删除和/或更正个⼈信
息的权利（如第 6 节"数据权利"中所述）和/或选择不"出售"或"共享"个⼈信息（如本节中
所述）。 本节概述了 CCPA 要求提供的信息，并说明了如何⾏使您的 CCPA 权利（如果
您是加州⽤户）。 如果您正在使⽤我们的任何应⽤程序，请确保您设备的操作系统
（"OS"）和应⽤程序都是最新的，以便启⽤此策略中所述的隐私控制。

A. 关于个⼈信息使⽤的披露

如此策略的第 1 节所述，为了运⾏服务并最⼤限度地改善您的体验，我们会收集和使
⽤某些信息，其中⼀些信息可能被视为个⼈数据。

以下列表包含我们在过去 12 个⽉内从您那⾥收集的个⼈信息类别，这些信息是我们

mailto:privacy@weather.com
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从您使⽤服务的过程中收集或获得的，或是从分析供应商和⼴告供应商处获得的：

名称或电⼦邮件地址等标识；

加州 ⺠ 事法典第 1798.80(e) 节中描述的个⼈信息，例如信⽤卡信息（仅在您注
册了我们的帐户和/或购买了订阅产品的情况下）；
信⽤卡卡号和任何必要的凭证（仅在您购买了订阅产品的情况下）；

与您使⽤服务相关的商业信息；

与您使⽤服务相关的互联⽹或其他电⼦⽹络活动信息；

地理位置数据；

精确的地理位置数据；以及

通过使⽤服务得出的推论。

我们收集个⼈信息的⽬的如下：

⽅便您访问和使⽤服务，包括个性化服务、功能和内容；

分析和度量您如何使⽤服务；

交付个性化⼴告并衡量⼴告的有效性；

管理服务运营；

帮助诊断技术问题；

识别重复访问者；

提供基于位置的服务（参阅上⽂以获取更多详细信息）；以及

提供警报和通知。

此策略的第 3 节描述了我们与供应商共享或披露您的信息的⽅式。

在过去⼗⼆个⽉中，我们出于业务⽬的向⼴告供应商、分析供应商和技术供应商披露

了 CCPA 规定的以下类别的个⼈信息：

在线标识或 IP 地址等标识；
与您使⽤服务相关的商业信息；

与您使⽤服务相关的互联⽹或其他电⼦⽹络活动信息；

地理位置数据；以及

精确的地理位置数据。

我们披露上述各类个⼈信息的⽬的如下：

⽅便您访问和使⽤服务，包括个性化服务、功能和内容；

分析和度量您如何使⽤服务；

交付个性化⼴告并衡量⼴告的有效性；

管理服务运营；

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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帮助诊断技术问题；

识别重复访问者；

提供基于位置的服务（请参阅上⾯的第 1.B. 节 以获取更多详细信息）；以及
提供警报和通知。

此外，在过去⼗⼆个⽉中，为了提供个性化的内容和营销通信，我们向⼴告供应商和

分析供应商披露了以下类别的个⼈信息：

名字或电⼦邮件地址等标识；以及

通过使⽤服务得出的推论。

如果您注册了我们的帐户且/或购买了订阅产品且/或订阅了新闻通讯，为了向您提供
注册帐户、付费订阅和/或新闻通讯，在过去⼗⼆个⽉中，我们向我们的技术供应商
披露了以下类别的个⼈信息。

名称或电⼦邮件地址等标识；

加州 ⺠ 事法典第 1798.80(e) 节中描述的个⼈信息，例如信⽤卡信息；
信⽤卡卡号和任何必要的凭证。

CCPA 对"出售"和"销售"术语进⾏了宽泛的定义，使其包含了与第三⽅共享个⼈数据
以换取有价值的东⻄（即使没有⾦钱交换）的意思。 我们不会按照"出售"术语通常表
达的含义（即换取⾦钱报酬）出售⽤户的个⼈信息。 但是，我们允许⼴告供应商出于
某些⽬的（除为我们的应⽤程序和站点提供和改进⼴告服务外）使⽤您的个⼈信息，

包括跨场景⾏为⼴告或定向⼴告（如此策略的第 3.D. 节所述），根据 CCPA 中的规
定这被视为"出售"或"共享"。 如下所述，⽤户可以退订。

在过去⼗⼆个⽉中，为了提供个性化⼴告并度量⼴告有效性，我们向⼴告供应商出售

或共享了 CCPA 所定义的以下各类个⼈信息：

在线标识或 IP 地址等标识；
与您使⽤服务相关的商业信息；

与您使⽤服务相关的互联⽹或其他电⼦⽹络活动信息；

地理位置数据；

精确的地理位置数据；以及

推理。

下⾯提供了有关您如何选择不向这些供应商出售或共享您的信息以⽤于他们向我们提

供⼴告服务以外的⽬的（第 12.B. 节 "选择不出售或共享您的个⼈信息"）的信息。 您
也可以通过上⾯的第 2.C 节中列出的可⽤ Web 和应⽤程序相关退订选项来选择不出
售或共享您的信息以⽤于个性化⼴告。
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如第 1.B. 节中所述，我们还可能使⽤您的精确地理位置数据（CCPA 将其视为敏感个
⼈信息）或向特定数据供应商披露这些数据，以便根据您的偏好和个⼈特征来创建邮

政编码级别的受众群体。 下⾯提供了有关如何限制使⽤或披露敏感个⼈信息的信息
（请参阅第 12.B. 节"限制使⽤敏感个⼈信息"）。

如此策略第 7 节中所述，我们不会故意出售或共享 16 岁以下⼉童的个⼈信息。

⼀些数据供应商可能会控制站点和我们服务上的个⼈信息收集。 我们的数据供应商⻚
⾯提供了更多详细信息。

B. 数据权利

根据 CCPA，您拥有以下权利：

了解您的个⼈信息
您可以要求了解从您使⽤服务时收集到的个⼈信息。 您将需要提供电⼦邮件地
址，以便我们可以向您返回请求的数据。 请注意，除⾮您在请求时登录到您的注
册帐户，否则您必须从您访问服务的各个浏览器或设备提出请求。

要在 weather.com 上请求特定信息，请单击此处；要在 wunderground.com
上请求特定信息，请单击此处。 然后，从选项中选择"请求便携式数据副本"。

要在 iOS 或 Android 移动应⽤程序上请求特定信息，请导航⾄应⽤程序菜单中
的"数据权利"，然后从选项中选择"请求便携式数据副本"。

要在 The Weather Channel ⻋载应⽤程序上请求特定信息，请发送电⼦邮件⾄
twc-auto-support@weather.com。

或者，您可以发送电⼦邮件⾄：californiaprivacy@weather.com，获取进⼀步
的说明。

请注意，我们可能会采取相应措施来核实您的身份，然后您才能提出请求来了解

⾃⼰的个⼈信息。 我们可能会利⽤您设备的安全设置，如果您是已登录的注册⽤
户，您需要使⽤登录凭证重新进⾏认证，或者向我们提供您的电⼦邮件地址或提

供⼀份附有设备标识的签名声明。

删除您的个⼈信息
您可以要求我们删除我们从您使⽤服务时收集的个⼈信息。 除⾮您在请求时登录
到您的注册帐户，否则您必须提供电⼦邮件地址，以便我们可以向您确认已满⾜

您的请求。 请注意，除⾮您在请求时登录到您的注册帐户，否则您必须从您访问
服务的各个浏览器或设备提出请求。 除⾮出于 CCPA 允许的⽬的⽽必要的情

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
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况，否则我们将删除您的信息。

要在 weather.com 上提出删除请求，请单击此处；要在 wunderground.com
上提出删除请求，请单击此处。 然后，从选项中选择"删除数据"。

要在 iOS 或 Android 移动应⽤程序上提出删除请求，请导航⾄应⽤程序菜单中
的"数据权利"，然后从选项中选择"删除数据"。

要删除您在 The Weather Channel ⻋载应⽤程序上搜索的位置（这些位置存储
在本地存储中），请使⽤搜索⻚⾯上的"清除"按钮。

或者，您可以发送电⼦邮件⾄：californiaprivacy@weather.com，获取进⼀步
的说明。

请注意，在提出删除请求后，如果您继续使⽤服务，我们将继续收集您的个⼈信

息，我们将根据您的个⼈信息对您访问的服务和服务上的⼴告进⾏个性化处理。

请注意，在提出删除个⼈信息的请求之前，我们可能会采取相应措施来核实您的

身份，如果您是已登录的注册⽤户，您可能需要使⽤登录凭证重新进⾏认证，或

提供⼀份附有设备标识的签名声明。

更正不准确的个⼈信息
您可以更新与已存储的⾸选项和服务使⽤相关的某些不准确信息。

有关如何在 weather.com 上更正某些不准确数据的说明，请单击此处；有关如
何在 wunderground.com 上更正某些不准确数据的说明，请单击此处。 然后，
从选项中选择"如何更正数据"。

有关如何在我们的 iOS 或 Android 移动应⽤程序上更正某些不准确数据的说
明，请导航⾄应⽤程序菜单中的"数据权利"，然后从选项中选择"如何更正数
据"。

如果您希望进⼀步更正，则可以要求我们更正从您使⽤服务时收集到的不准确个

⼈信息。 您可以发送电⼦邮件⾄ californiaprivacy@weather.com，获取进⼀
步的说明。

请注意，在您提出更正不准确个⼈信息的请求之前，我们可能会采取相应措施来

核实您的身份，并可能要求您提供⼀份附有设备标识的签名声明，以便更正某些

数据元素。

选择不出售或共享您的个⼈信息
默认情况下，您将选择出售或共享个⼈信息。 您可以通过以下⽅式随时选择不出
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售或共享个⼈信息。 如果您是注册⽤户，您的退订选择将与注册帐户相关联，并
在您登录时应⽤到各种设备上。 如果您没有帐户，或者在使⽤服务时没有登录到
您的帐户，则必须在访问服务的每个浏览器或设备上退订。

请注意，如果您在美国加州以外旅⾏，您可能会看到"退订定向⼴告并不出售我
的个⼈数据"选项，⽽不是"不出售或共享我的个⼈信息"。 虽然我们在美国加州
以外的地区使⽤了不同的措辞，但功能保持不变，因此退订定向⼴告和不出售个

⼈数据，也将选择不出售或共享个⼈信息。

Web

如果您访问服务时位于加州，您可以访问站点⻚脚中的"请勿出售或共享我
的个⼈信息"链接。
如果您访问服务时位于美国加州以外的地区，您可以访问站点⻚脚中的"查
看所有隐私和⼴告设置"链接。
单击此处可直接进⼊ weather.com 上您当前位置对应的"隐私设置"⻚⾯。
单击此处可直接进⼊ wunderground.com 上您当前位置对应的"隐私设
置"⻚⾯。
或者，如果您位于美国，则可以使⽤全球隐私控制（"GPC"）浏览器标志来
退订。

移动应⽤程序

如果您访问服务时位于加州，您可以导航到应⽤程序菜单中的"隐私设置"，
然后选择"加州隐私权法案 (CCPA) 退订权利"下的"请勿出售或共享我的个
⼈信息（退订）"。
如果您访问服务时位于美国加州以外的地区，您可以导航⾄应⽤程序菜单中

的"隐私设置"，然后选择"退订定向⼴告并不出售个⼈数据"下的"退订定向
⼴告并不出售我的个⼈数据（退订）"。
单击此处可直接进⼊每个移动应⽤程序和您当前位置对应的"隐私设置"⻚
⾯。 您必须在每个应⽤程序中查看此策略并单击上述超链接；如果在应⽤程
序之外单击该超链接，您的"隐私设置"选择将不会与您对应⽤程序的使⽤相
关联。 请确保应⽤程序已更新⾄最新版本，因为该链接可能⽆法在旧版本的
应⽤程序上显示或运⾏（该链接可以在以下应⽤程序版本及更⾼版本上显示

和运⾏： The Weather Channel iOS v12.40、The Weather Channel
Android v10.66、Storm Radar iOS v3.17、Weather Underground iOS
v3.18、Weather Underground Android v6.16）。

如果您位于美国，我们会认可并尊重站点上的全球隐私控制（"GPC"）。在⽀持
的浏览器上启⽤ GPC 时，我们会将此⾏为视为"选择不出售或共享个⼈信息"偏
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好标志。 GPC 标志将应⽤于您的浏览器，并优先于您之前在站点或我们的服务
上提供的任何同意选择。 如果您有⼀个注册帐户，"启⽤ GPC"标志将作为"退
订"选项与您的帐户相关联，并在您登录到帐户时应⽤到各种设备上。

使⽤⽆⼴告订阅的⽤户会⾃动选择不出售或共享个⼈信息。

The Weather Channel ⻋载应⽤程序不出售或共享 CPRA 规定的个⼈信息，因
此"选择不出售或共享个⼈信息"将不适⽤。

限制使⽤您的敏感个⼈信息。
如第 1.B. 节中所述，我们还可能使⽤您的精确地理位置数据（CCPA 将其视为敏
感个⼈信息）或向特定数据供应商披露这些数据，以便根据您的偏好和个⼈特征

来创建邮政编码级别的受众群体。 如果向我们提供这些精确的地理位置数据，那
么默认选择使⽤您的敏感个⼈信息。 您可以通过以下⽅式随时退订并限制使⽤您
的敏感个⼈信息。 如果您是注册⽤户，您的退订选择将与注册帐户相关联，并在
您登录时应⽤到各种设备上。 如果您没有帐户，或者在使⽤服务时没有登录到您
的帐户，则必须在⽤于访问服务的每个设备上退订。

Web

仅当您同意在 The Weather Channel 移动应⽤程序上共享您的精确地理位
置数据时，我们才会使⽤这些数据；因此，只有在您是已登录的注册⽤户

时，我们才会向您提供限制在 weather.com 上使⽤这些数据的权利。
如果您访问服务时位于加州，您可以访问 weather.com ⻚脚中的"限制使⽤
我的敏感个⼈信息"链接。
如果您访问服务时不在加州，您可以发送电⼦邮件⾄

californiaprivacy@weather.com。
单击此处可直接进⼊您当前位置对应的"隐私设置"⻚⾯。

移动应⽤程序

如果您访问服务时位于加州，您可以导航⾄应⽤程序菜单中的"隐私设置"，
然后选择"加州隐私权法案 (CCPA) 限制权利"下的"限制使⽤我的敏感个⼈
信息（退订）"。
如果您访问服务时不在加州，您可以发送电⼦邮件⾄

californiaprivacy@weather.com。
单击此处可直接进⼊每个移动应⽤程序和您当前位置对应的"隐私设置"⻚
⾯。 您必须在每个应⽤程序中查看此策略并单击上述超链接；如果在应⽤程
序之外单击该超链接，您的"隐私设置"选择将不会与您对应⽤程序的使⽤相
关联。 请确保应⽤程序已更新⾄最新版本，因为该链接可能⽆法在旧版本的
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mailto:californiaprivacy@weather.com
javascript:;


17/02/2026, 06:24隐私政策 - The Weather Channel | weather.com

Page 20 of 30https://weather.com/zh-CN/intl-privacy

应⽤程序上显示或运⾏（该链接可以在以下应⽤程序版本及更⾼版本上显示

和运⾏：The Weather Channel iOS v12.40、The Weather Channel
Android v10.66）。

The Weather Underground 服务、Storm Radar 移动应⽤程序和 The
Weather Channel ⻋载应⽤程序不会处理精确的地理位置数据，以根据您的个
⼈偏好和特征来创建受众群体，因此这些服务不提供限制使⽤敏感个⼈信息的权

利。

⾮歧视
如果您选择⾏使上述任何权利，我们不会拒绝向您提供商品或服务或提供不同质

量的服务，除⾮这种差别与您的数据所提供的价值合理相关。

授权代理⼈
您可以指定授权代理⼈代表您根据 CCPA 提出请求。 授权代理⼈可发送电⼦邮
件⾄：californiaprivacy@weather.com，获取进⼀步的说明。 The Weather
Channel ⻋载应⽤程序的⽤户和⽤户的授权代理⼈可发送电⼦邮件⾄ twc-auto-
support@weather.com，获取进⼀步的说明。 为保护您的信息，请注意，我们
可能会采取相应措施来核实您的身份，我们还将要求您提供签署的许可，表明授

权该授权代理⼈代表您提交请求。

C. 数据权利度量

加州消费者隐私法条例（"条例"）要求披露与了解个⼈信息的权利、删除个⼈信息的
权利以及选择不出售个⼈信息的权利相关的请求数量。 本节提供位于加州的⽤户在
2023 年 1 ⽉ 1 ⽇到 2023 年 12 ⽉ 31 ⽇之间的请求度量。

了解信息的请求数量：

已收到：总计 1,049 个请求
全部或部分符合要求：1,008 个请求
已拒绝（因为这些请求⽆法验证）：41 个请求
平均响应时间：7 天

删除信息的请求数量：

已收到：总计 17,887 个请求
全部或部分符合要求：17,887 个请求
已拒绝：0 个请求
平均响应时间：17 天

更正信息的请求数量：

mailto:californiaprivacy@weather.com
mailto:twc-auto-support@weather.com
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已收到：0

限制使⽤敏感个⼈信息的请求数：

已收到：总计 12,129 个请求
全部或部分符合要求：12,129 个请求
已拒绝：0 个请求
平均响应时间：<1 天

退订的请求数量：

已收到：总计 2,412,707 个请求
全部或部分符合要求：2,412,707 个请求
已拒绝：0 个请求
平均响应时间：<1 天

退订请求总数包括加州⽤户：

通过 weather.com 和我们的移动应⽤程序上的"隐私设置"⻚⾯退订的⽤户
在 Web 浏览器上启⽤了全球隐私控制（"GPC"）的情况下访问 weather.com
的⽤户

我们还会将访问 weather.com 但 Web 浏览器设置为阻⽌所有 cookie 的加州⽤户以及使
⽤⽆⼴告订阅的⽤户退订。 虽然我们将此类⽤户视为退订⽤户，但不会将这些⽤户计算在
内，即不会将其计⼊我们的退订请求数量中。

如果您对此策略以及我们在收集、使⽤、披露、出售、共享和保留个⼈信息⽅⾯的做法有

任何问题或疑虑，请发送电⼦邮件⾄ californiaprivacy@weather.com。

我们的美国隐私策略的上次更新时间为：2024年6⽉14⽇。

13. 美国各州数据隐私法声明

如果您是美国⽤户，我们将根据适⽤的美国各州数据隐私法处理您的个⼈数据。 对于加州
⽤户，请参阅我们的"加州消费者隐私法 (CCPA) 声明"的第 12 节。 我们需遵守以下其他州
颁布的隐私法：

弗吉尼亚州消费者隐私法（"VCDPA"），2023 年 1 ⽉ 1 ⽇⽣效
科罗拉多州隐私法（"CPA"），2023 年 7 ⽉ 1 ⽇⽣效
康涅狄格州数据隐私法（"CTDPA"），2023 年 7 ⽉ 1 ⽇⽣效
犹他州消费者隐私法（"UCPA"），2023 年 12 ⽉ 31 ⽇⽣效
俄勒冈州消费者隐私法（"OCPA"），2024 年 7 ⽉ 1 ⽇⽣效
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得克萨斯州数据隐私和安全法案（"TDPSA"），2024 年 7 ⽉ 1 ⽇⽣效
蒙⼤拿州消费者数据隐私法（“MTCDPA”），2024 年 10 ⽉ 1 ⽇⽣效

请注意，各州的法律不尽相同，⽽且有更多的州正在积极通过消费者数据隐私法，随着相

关法律和规则的最终确定，我们将不断更新我们的披露信息、流程和本声明。

如此策略的第 1 节所述，为了运⾏服务并最⼤限度地改善您的体验，我们会收集和使⽤某
些信息，其中⼀些信息可能被视为个⼈数据。 请参阅下⽂，了解我们在美国的隐私惯例摘
要。

A. 选择退出

某些州的数据隐私法对"出售"和"销售"术语进⾏了宽泛的定义，使其包含了共享个⼈
数据以换取有价值的报酬（即使没有⾦钱交换）的意思。 我们不会按照"出售"术语通
常表达的含义（即换取⾦钱报酬）出售⽤户的个⼈数据。 但是，我们允许⼴告供应商
出于某些⽬的（除为我们的应⽤程序和站点提供和改进⼴告服务外）使⽤您的个⼈信

息（如此策略的第 3.D. 节所述），根据某些州的数据隐私法中的规定，这被视为"出
售"。 这是我们"出售"个⼈数据的唯⼀⽅式。

某些州的数据隐私法将定向⼴告定义为根据个⼈偏好或兴趣爱好向特定受众显示⼴

告。 我们允许某些⼴告供应商出于某些⽬的（除为我们的应⽤程序和站点提供和改进
⼴告服务外）使⽤您的个⼈信息（如第 3.D. 节所述），根据某些州的数据隐私法中
的规定，这被视为定向⼴告。

请注意，如果您在美国境内旅⾏，您可能会看到"退订定向⼴告并不出售我的个⼈数
据"和"请勿出售或共享我的个⼈信息"这两个选项的不同组合。 虽然我们在美国某些
州使⽤了不同的措辞，但功能保持不变，因此退订定向⼴告，也将选择不出售或共享

个⼈信息。

如果您位于美国，我们会认可并尊重站点上的全球隐私控制（"GPC"）。在⽀持的浏
览器上启⽤ GPC 时，我们会将此⾏为视为"请勿出售或共享我的个⼈信息"偏好标志
（对于加州⽤户，请参阅第 12 节）或"退订定向⼴告并不出售我的个⼈数据"偏好标
志（对于⾮美国加州⽤户）。 GPC 标志将应⽤于您的浏览器，并优先于您之前在站
点或我们的服务上提供的任何同意选择。 如果您有⼀个注册帐户，"启⽤ GPC"标志
将作为"退订"选项与您的帐户相关联，并在您登录到帐户时应⽤到各种设备上。

请参阅以下链接，以⾏使您在我们的"隐私设置"屏幕上退订的权利：

Web

单击此处可直接进⼊ weather.com 上您当前位置对应的"隐私设置"⻚⾯。

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/data-vendors
https://weather.com/zh-CN/privacy-settings
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单击此处可直接进⼊ wunderground.com 上您当前位置对应的"隐私设置"⻚
⾯。

移动应⽤程序

单击此处可直接进⼊每个移动应⽤程序和您当前位置对应的"隐私设置"⻚⾯。 您必须
在每个应⽤程序中查看此策略并单击上述超链接；如果在应⽤程序之外单击该超链

接，您的"隐私设置"选择将不会与您对应⽤程序的使⽤相关联。 请确保应⽤程序已更
新⾄最新版本，因为该链接可能⽆法在旧版本的应⽤程序上显示或运⾏（该链接可以

在以下应⽤程序版本及更⾼版本上显示和运⾏： The Weather Channel iOS
v12.40、The Weather Channel Android v10.66、Storm Radar iOS v3.17、
Weather Underground iOS v3.18、Weather Underground Android v6.16）。

使⽤⽆⼴告订阅的⽤户会⾃动退订定向⼴告和/或不出售或共享个⼈信息。

B. 其他数据权利
此策略的第 6 节介绍了我们向所有⽤户提供的数据权利以及如何⾏使这些权利。 这
包括以下权利：访问您的数据、获取便携式数据副本、更正不准确数据或删除与您存

储的⾸选项和服务使⽤相关的数据。 我们可能需要相关信息来核实您的身份。

此外，如果对您个⼈数据的处理受 VCDPA、CPA、CTDPA、OCPA、TDPSA 或
MTCDPA 的约束，则可享有以下额外权利：

更正您个⼈数据中的不准确之处

Web：
有关如何在 weather.com 上更正某些不准确数据的说明，请单击此处；有关如
何在 wunderground.com 上更正某些不准确数据的说明，请单击此处。 然后，
从选项中选择"如何更正数据"。

应⽤程序：

有关如何在我们的 iOS 或 Android 移动应⽤程序上更正某些不准确数据的说
明，请导航⾄应⽤程序菜单中的"数据权利"，然后从选项中选择"如何更正数
据"。

弗吉尼亚州、科罗拉多州和康涅狄格州的⽤户可发送电⼦邮件⾄

privacy@weather.com，获取进⼀步的说明，以便进⼀步更正不准确的数据。

确认是否正在处理您的个⼈数据

如此策略的第 6 节所述，您可以通过提交⽤于获取便携式数据副本的请求，确认
是否正在处理您的个⼈数据。 或者，您也可以发送电⼦邮件⾄
privacy@weather.com。 如果您是 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的⽤

https://www.wunderground.com/privacy-settings
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https://weather.com/zh-CN/data-rights
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户，请通过 twc-auto-support@weather.com 我们联系。

就您的请求提出申诉

如果我们拒绝对您的数据权利请求采取措施或拒绝了您的请求，您可以在我们通

知您请求被拒绝后 45 天内通过 privacy@weather.com 与我们联系，并就我们
的决定提出申诉。 如果您是 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的⽤户，请通
过 twc-auto-support@weather.com 我们联系。 收到您的申诉后，我们将在
45 天内书⾯通知您是否会对申诉采取任何⾏动，通知内容包括对决定原因的书
⾯解释。

如果您的申诉被驳回，您可以联系

弗吉尼亚州检察⻓办公室：https://www.oag.state.va.us/contact-
us/contact-info，
科罗拉多州检察⻓办公室：https://complaints.coag.gov/s/contact-us，
康涅狄格州检察⻓办公室：https://portal.ct.gov/AG/Contact-the-
Attorney-Generals-Office/Contact-the-Attorney-Generals- Office，
俄勒冈州检察⻓办公室：

https://justice.oregon.gov/consumercomplaints/OnlineComplaints/Onli
neComplaintForm/en，
德克萨斯州检察⻓办公室：

https://www.texasattorneygeneral.gov/contact-us，以及
蒙⼤拿州检察⻓办公室：https://dojmt.gov/about/。

⾮歧视

如果您选择⾏使上述任何权利，我们不会拒绝向您提供商品或服务或提供不同质

量的服务，除⾮这种差别与您的数据所提供的价值合理相关。

授权代理⼈

科罗拉多州、康涅狄格州、俄勒冈州、德克萨斯州和蒙⼤拿州的居⺠可以指定授

权代理⼈代表您根据 CPA、CTDPA、OCPA、TDPSA 或 MTCDPA 提出退订请
求。 ⽤户和授权代理⼈可发送电⼦邮件⾄ privacy@weather.com，获取进⼀步
的说明。 The Weather Channel ⻋载应⽤程序的⽤户和⽤户的授权代理⼈可发
送电⼦邮件⾄ twc-auto-support@weather.com，获取进⼀步的说明。 为保护
您的信息，请注意，我们可能会采取相应措施来核实您的身份，我们还将要求您

提供签署的许可，表明授权该授权代理⼈代表您提交请求。

C. 敏感个⼈数据
如第 1.B. 节所述，经您同意，我们还可能对某些数据供应商使⽤或披露敏感数据。
⽬前，我们收集的唯⼀敏感个⼈数据是精确的地理位置数据。

mailto:twc-auto-support@weather.com
mailto:privacy@weather.com
mailto:twc-auto-support@weather.com
https://www.oag.state.va.us/contact-us/contact-info
https://complaints.coag.gov/s/contact-us
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⼀些数据供应商可能会控制此站点和我们服务上的个⼈信息收集。 我们的数据供应商
⻚⾯提供了更多详细信息。

D. 分析
请注意，我们不会出于分析⽬的⽽处理个⼈数据，以促进对消费者产⽣法律影响或类

似重⼤影响的决定。

E. 已消除识别信息的数据
我们拥有已消除识别信息的数据。 不包含识别信息的数据⽆法以合理的⽅式⽤于推断
关于已识别或可识别的消费者或与他们相关联的设备的信息，或者以其他⽅式与之相

关联的信息或设备信息。 我们承诺维护和使⽤任何已消除识别信息的数据，不会尝试
重新识别已消除识别信息的数据。

14. 通⽤数据保护条例 (GDPR) 通知

请注意，根据欧盟通⽤数据保护条例 2016/679（"GDPR"），数据控制者为 The Weather
Company, LLC，可以通过第 11 节"如何联系我们"中列出的电⼦邮件或地址与其联系。

如果您住在欧洲经济区，可以选择通过 WeatherCompanyGDPR@mhc.ie 联系我们的欧
洲 GDPR 代表 Mason Hayes and Curran Professional Services Limited。

MHC GDPR 代表
Mason Hayes and Curran Professional Services Limited
South Bank House
Barrow Street
Dublin 4
Ireland

如果您住在英国，可以选择通过以下地址联系我们的英国代表：

Chadwick Business Centre,
2nd floor, Eleven Brindley Place,
2 Brunswick Square
Birmingham
B1 2LP

可通过以下⽅式联系相关的数据保护官：privacy@weather.com。 请注意，在 GDPR 适
⽤的情况下，您有权向主管数据保护机构提出投诉。 可以在此处找到欧盟数据保护机构的
名称和详细联系信息。

欧盟未成年⼈隐私：在 GDPR 适⽤的情况下，我们不会故意收集 16 岁以下（或适⽤当地
法律允许的不低于 13 岁的此类较低年龄）⼉童的个⼈数据。

https://weather.com/zh-CN/data-vendors
mailto:WeatherCompanyGDPR@mhc.ie
mailto:privacy@weather.com
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
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国际传输：如果您所在地点适⽤ GDPR，那么我们收集的（包括通过 cookie 收集的）信息
将在美国处理和存储。 管理此类传输中包含的个⼈数据的适当跨境传输⽅法是根据 EC
Decision 2010/87/EU 制定的欧盟标准合同条款协议。

处理基础：我们为向您提供服务⽽对您个⼈数据的处理通常将基于以下处理基础之⼀：(i)
因为您已向我们提供您的具体、知情、⾃愿且明确的同意，(ii) 因为我们需要处理数据，以
便向您提供服务或服务的特定功能；也就是说，如果我们不进⾏相关处理，就⽆法满⾜您

的请求，或者 (iii) 因为出于我们或第三⽅追求的合法权益的⽬的需要进⾏这种处理，并且
您作为个⼈的隐私及相关权利不应凌驾于此类合法权益之上。 我们的合法权益包括提供市
场领先的天⽓相关产品和服务，包括"服务"。

数据权利： 除此策略第 6 节所述的数据权利外，根据 GDPR，您还有权限制或拒绝处理⾃
⼰的个⼈数据。 如果需要同意才能处理您的个⼈数据，您有权随时撤销此类同意。 这不会
影响在撤销前在您同意的情况下进⾏的处理操作的合法性。 要提交⽤于限制或拒绝处理个
⼈数据的请求，请通过 privacy@weather.com 联系我们；如果您是 The Weather
Channel ⻋载应⽤程序的⽤户，请通过 twc-auto-support@weather.com 联系我们。 要
撤回同意，请按照以下说明操作：

Web

单击此处可直接进⼊ weather.com 上的 cookie 设置。
单击此处可直接进⼊ wunderground.com 上的 cookie 设置。
如果您有 Weather Underground 帐户，单击此处可直接进⼊"管理数据权利"⻚⾯，
然后导航⾄“删除数据”部分以删除您的帐户和关联数据。

移动应⽤程序

请参阅第 1.B. 节 以详细了解如何通过操作系统撤回位置共享同意。

The Weather Channel ⻋载应⽤程序

导航⾄应⽤程序菜单中的"位置权限"。

TWC 是 IAB 欧洲透明度和同意框架的参与者，包括遵守其透明度与同意策略和规范。
The Weather Company, LLC 在该框架内的标识号为 ID:
5ec515cab8e05c6bd70f42a3。

15. 巴⻄通⽤数据保护法律 Lei Geral de Proteção deDados Pessoais (LGPD) 通知

Lei 13.709/ 2018（巴⻄通⽤数据保护法律 Lei Geral de Proteção de Dados
Pessoais，"LGPD"）要求披露此策略中涉及的某些信息。

mailto:privacy@weather.com
mailto:twc-auto-support@weather.com
https://www.weather.com/zh-CN/data-rights?action=dsr-cookie-settings&_sp_targeting_params=disableFirstLayer:1
https://www.wunderground.com/data-rights?action=dsr-cookie-settings&_sp_targeting_params=disableFirstLayer:1
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此外，请注意，根据 LGPD，数据控制者为 The Weather Company, LLC，可以通过第 11
节"如何联系我们"中列出的电⼦邮件或地址与其联系。

可通过以下⽅式联系相关的数据保护官：privacy@weather.com。

数据权利：根据 LGPD，您可以请求访问个⼈数据，接收对现⾏处理的确认，并能够请求
接收控制者与其共享数据的私有和公共实体的确认，并获取数据的便携式副本。 当您选择
请求数据的便携式副本时，将能够⾏使这些权利。 您还有权在数据受到⾮法处理时拒绝这
种处理，以及请求更正不准确的数据、匿名化、阻⽌和删除不必要的过多数据或⾮法处理

的与您存储的⾸选项和您对服务的使⽤相关的数据。 当您选择删除数据时，将能够⾏使这
些权利。 通过在 weather.com 上单击此处或在 wunderground.com 上单击此处，或在
iOS 或 Android 移动应⽤程序上导航⾄应⽤程序菜单中的"数据权利"，您可以⾏使⾃⼰的
数据权利。 请注意，您必须从访问服务的各个浏览器或设备中提出任何数据权利请求。 要
在 The Weather Channel ⻋载应⽤程序上⾏使您的权利，请发送电⼦邮件⾄ twc-auto-
support@weather.com。 有关 The Weather Channel ⻋载应⽤程序及数据权利的更多信
息，请参阅第 17 节。

国际传输：如果您所在地点适⽤ LGPD，那么我们收集的（包括通过 cookie 收集的）信息
将在美国处理和存储。 管理此类传输中包含的个⼈数据的适当跨境传输⽅法是根据 EC
Decision 2010/87/EU 制定的欧盟标准合同条款协议。

处理基础：我们为向您提供服务⽽对您个⼈数据的处理通常将基于以下处理基础之⼀（根
据 LGPD 第 7 条）：

因为您已向我们提供您的具体、知情、⾃愿且明确的同意；或者

因为出于我们或第三⽅追求的合法权益的⽬的需要进⾏这种处理，并且您作为个⼈的

隐私及相关权利不应凌驾于此类合法权益之上。 我们的合法权益包括提供市场领先的
天⽓相关产品和服务，包括"服务"。

16. ⾯向韩国⽤户的其他披露条款

1. 根据适⽤法律，TWC 将在必要时保留和使⽤个⼈信息，以提供服务、履⾏法律责
任、解决争议和履⾏合同。 TWC 存储个⼈数据的期限不会超过⾃您最后⼀次与服务
互动之⽇起三 (3) 年，除⾮适⽤的法律另有要求。 我们可能⽆限期保留不会标识您身
份的信息。

2. 因提交服务反馈⽽处理的个⼈信息将在您的查询解决后保留三 (3) 年。
3. 销毁

A. 销毁程序
本公司将确定导致销毁的个⼈信息，并⽴即删除这些信息。

B. 销毁⽅法

mailto:privacy@weather.com
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电⼦⽂件形式的个⼈信息将通过技术⼿段进⾏销毁，使其⽆法恢复。 记录或存
储在纸张上的个⼈信息将通过碎纸或焚烧的⽅式进⾏销毁。

4. 海外传输
我们可能与韩国境外的以下第三⽅服务提供商共享数据，如下所述。

5. 数据权利请求完成时间：由于验证⽅法和技术的复杂性，请允许延⻓您数据权利请求
的完成时间，该请求将尽快完成。

 

公司名称（联系⼈）

国家

或地

区

使⽤⽬的
要传输的个⼈信

息项⽬

传输⽇期和

⽅法

保留和

使⽤期

限

Salesforce, Inc.
privacy@salesforce.
com

美国 处理客户

查询和反

馈

姓名、电⼦邮件

地址、国家或地

区

在收集的同时

通过⽹络传输

问题解决

后的 3
年

AWS aws-korea-
privacy@amazon.co
m

美国 托管数据 电⼦邮件地址 在收集的同时

通过⽹络传输

问题解决

后的 3
年

17. The Weather Channel ⻋载应⽤程序

如此策略相关章节所述，某些数据收集做法和使⽤以及服务功能不适⽤于 The Weather
Channel ⻋载应⽤程序。 为便于您参考，此处提供了进⼀步的说明。

A. 不适⽤的参考案例
The Weather Channel ⻋载应⽤程序不包含⼴告。 因此，此策略中涉及⼴告的所有
信息均不适⽤。 此外，⻋载应⽤程序不提供注册帐户。

B. 数据权利
要提交访问请求或可移植性请求，请联系我们：twc-auto-
support@weather.com。

删除数据的权利

： 在法律允许的情况下或为了提供服务，我们不会删除⽤于以下⽤途的数据：

回复客户⽀持查询；

检测和预防安全事件，识别和修复那些损害服务功能（如⽇志⽂件、错误诊断）

的错误；以及

履⾏法律义务。
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要删除使⽤本地存储器的搜索位置（请参阅第 2 节），请使⽤搜索⻚⾯上的"清除"按
钮。 如果您删除服务，则也会删除这些数据。

更正不准确数据的权利：

由于服务收集的数据通常仅限于位置数据（本地存储器），客户⽀持查询以及提供和

⽀持服务所需的数据，包括分析/度量服务使⽤情况（请参阅第 1 节），这些数据通
常不会被视为不准确数据。 如果您认为我们收集的个⼈信息不准确，请联系我们：
twc-auto-support@weather.com。

The Weather Channel ⻋载应⽤程序不会执⾏以下操作：

出售或共享个⼈数据，以换取⾦钱或其他有价值的报酬；

包含⼴告，包括定向⼴告；

将位置数据⽤于提供服务或分析/度量如何使⽤服务以外的⽬的；或
执⾏分析以促进对消费者产⽣法律影响或类似重⼤影响的决定。

如果您认为我们对您使⽤服务时收集的相关数据的处理不符合适⽤的数据保护法律，

您可以通过 twc-auto-support@weather.com 联系我们，或者向相关数据保护机构
提出投诉。

C. 服务提供商和供应商
我们可能会与以下服务提供商和供应商共享您的数据：

The Weather Channel ⻋载应⽤程序的分析供应商是：Amplitude 和 Adobe
The Weather Channel ⻋载应⽤程序的技术供应商是：Akamai、Mapbox、
Salesforce、AWS 和 Google Firebase

由于该⻋载应⽤程序不⽀持⼴告，因此没有⼴告供应商。

 

18. The Weather Company, LLC 收集的其他数据

除了以上各节中所述的在我们的⽹站和应⽤程序上收集数据外，我们还可以通过以下⽅式

收集和使⽤有关 The Weather Company, LLC 的信息：

我们的企业⽹站 weathercompany.com 上的访问者
我们使⽤ cookie 和其他跟踪技术收集 weathercompany.com 上访问者相关的数据，以⽤
于分析⽬的。 您可以通过访问⽹站⻚脚的“Cookie 偏好设置”按钮来管理您的同意。

⽤于⼀般查询和营销⽬的的商业联系信息 (BCI)
当您在 weathercompany.com 上提交⼀般查询时，我们会收集您的 BCI。
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我们可能会收集您的 BCI，⽤于与我们以 The Weather Company, LLC 名义销售产品相关
的营销⽬的。 您可以随时点击电⼦邮件⻚脚的“取消订阅”按钮或访问以下链接，选择退订
这些营销通信：https://info.weather.com/opt_out

求职者
当您申请在 The Weather Company, LLC ⼯作时，我们会收集您的⼯作经历、教育经历和
姓名等数据。 有关执⾏您数据权利的说明，请参阅第 6 节“数据权利”

https://info.weather.com/opt_out

